
 

  Kính gửi: 

 

 

 

- Bộ phận Một cửa Cục Hàng hải Việt Nam;  

- Các phòng: TB&TV, TCCB, KHĐT, KCHTHH,   

  VT&DVHH, ATANHH; 

- Chi cục Hàng hải Việt Nam tại Hải Phòng;  

- Chi cục Hàng hải Việt Nam tại TP. Hồ Chí Minh;  

- Các Cảng vụ hàng hải: Quảng Ninh, Thái Bình, 

Thanh Hóa, Nghệ An, Thừa Thiên Huế, Đà Nẵng, Quy 

Nhơn, Nha Trang, Vũng Tàu, Cần Thơ, Kiên Giang, 

Đồng Tháp, Quảng Bình, Hà Tĩnh. 

 

Căn cứ yêu cầu số hóa thành phần hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính của Văn phòng Chính phủ quy định tại Thông tư số 01/2023/TT-VPCP 

ngày 05/04/2023 quy định một số nội dung và biện pháp thi hành trong số hóa 

hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính và thực hiện thủ tục hành chính trên 

môi trường điện tử và thực hiện Văn bản số 885/BGTVT-TTCNTT ngày 

27/11/2023 của Trung tâm Công nghệ thông tin - Bộ GTVT về việc hướng dẫn 

thao tác số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC trên Hệ thống thông tin Một cửa 

điện tử Bộ GTVT, từ ngày 01/01/2024, Hệ thống thông tin một cửa điện tử Bộ 

GTVT chỉ tính số liệu số hóa thành phần hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính sau khi cán bộ thực hiện thao tác số hóa. 

Triển khai nhiệm vụ nêu trên, ngày 05/12/2023, Cục Hàng hải Việt Nam 

đã có Văn bản số 5307/CHHVN-PC về việc số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết 

TTHC trên Hệ thống thông tin Một cửa điện tử Bộ GTVT. Với mục tiêu trong 

năm 2024, 100% thành phần hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC theo quy định được 

thực hiện số hóa, Cục Hàng hải Việt Nam yêu cầu: 

1. Các phòng, đơn vị được giao thực hiện các thủ tục hành chính thực 

hiện trên Hệ thống thông tin một cửa điện tử Bộ Giao thông vận tải nghiên cứu 

hướng dẫn thao tác số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC trên Hệ thống thông 
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tin Một cửa điện tử Bộ GTVT gửi kèm theo Văn bản số 5307/CHHVN-PC 

ngày 05/12/2023 để thực hiện số hóa theo yêu cầu. 

2. Chủ động kịp thời phối hợp với cán bộ kỹ thuật của Trung tâm Công 

nghệ thông tin - Bộ GTVT để giải quyết các vướng mắc, khó khăn nếu có trong 

quá trình thực hiện số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC trên Hệ thống thông 

tin Một cửa điện tử Bộ GTVT; đồng thời có văn bản báo cáo gửi về Cục Hàng 

hải Việt Nam (qua Phòng Pháp chế) để tổng hợp báo cáo Bộ GTVT tháo gỡ khó 

khăn cho các phòng, đơn vị trong quá trình thực hiện số hóa hồ sơ, kết quả giải 

quyết TTHC trên Hệ thống thông tin Một cửa điện tử Bộ GTVT. 

3. Bộ phận Một cửa Cục Hàng hải Việt Nam thực hiện đôn đốc, theo dõi 

hồ sơ các phòng thực hiện thủ tục hành chính việc thực hiện số hóa hồ sơ, kết 

quả giải quyết TTHC theo quy định trên Hệ thống thông tin Một cửa điện tử Bộ 

GTVT; chủ động phối hợp với Trung tâm Công nghệ thông tin - Bộ GTVT để 

thực hiện khi có khó khăn vướng mắc. 

4. Phòng TB&TV giám sát, đôn đốc việc thực hiện số hóa hồ sơ, kết quả 

giải quyết TTHC trên Hệ thống thông tin Một cửa điện tử Bộ GTVT của các đơn 

vị được phân cấp, ủy quyền thực hiện các TTHC đối với tàu biển và thuyền viên 

theo quy định. 

Cục Hàng hải Việt Nam yêu cầu các phòng, đơn vị khẩn trương, nghiêm 

túc thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Cục trưởng (để b/c); 

- Văn phòng Cục; 

- Lưu: VT, PC.  

KT. CỤC TRƯỞNG 
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